
 

お客様センター営業時間変更のお知らせ 

平素よりキユーピーウエルネスの通信販売をご愛顧いただき誠にありがとうございます。 

この度、誠に勝手ではございますが、弊社お客様センターの営業時間を下記の通り、変更 

させていただきます。営業時間の変更に伴い、お客様にはご不便をおかけいたしますが 

何卒ご理解賜りますようお願い申し上げます。 
 

【 変 更 実 施 日 】2023 年 7 月 1 日（土）より 

【対象フリーダイヤル】０１２０－０３６５－１１ 
 

変更前 

2023 年 6 月 30 日まで 

変更後 

2023 年 7 月 1 日以降 

お客様センター 

営業時間 ※1 

平 日 9:00～21:00 9:00～18:00 

土日祝 9:00～18:00 9:00～18:00 

※1 年末年始の弊社指定休業日は除きます。 
 

お電話以外に LINE やインターネットからのお問い合わせも 24 時間受け付け※2 ており 

ますので、ご質問やご契約内容の変更など、併せてご利用ください。 
 

尚、一部の印刷物につきましては廃棄物削減による資源保護の観点から変更前の営業時間

（平日 9:00~21:00）が印刷されたものが混在する場合があります。 
 

※2 ご入力いただいたお問い合わせへの回答は、弊社営業時間内とさせていただきます。 

※2 また、土日祝日のお問い合わせは、翌営業日以降の回答となります。 
 

 
 

お客様には大変ご迷惑とご負担をおかけいたしますが、引き続きご愛顧賜りますよう 

お願い申し上げます。 

株式会社トウ・キユーピー お客様センター 

0120-0365-11 


